
Modulo per segnalazione difetto 
 

Negozio online www.i-puzzle.it 

Indirizzo per la comunicazione: Rogi Stav, s.r.o., Cintorínska 1979, 091 01 Stropkov, Slovenská 
republika 
 
Cliente 
Nome e cognome:  

Indirizzo: 

Numero di telefono / indirizzo e-mail:  

Prodotto / servizio reclamato  

Numero del documento d’acquisto o della garanzia:  

Nome:  

Data di acquisto:  

Accessori:  

Descrizione del difetto:  

______________________________________________________________________________ 

Propongo che il mio reclamo venga gestito nel seguente modo /spuntare ciò che si desidera/:  

□ Sostituzione del prodotto  □ Riparazione del prodotto 

Se il reclamo verrà gestito con il rimborso e desiderate ricevere i soldi sul conto bancario, 

indicate il numero:  

A .................................... in data: ………………… 

 

............................................ 

Firma del cliente 


